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Trento, 21 maggio 2024 

 

Circolare n.8  Ulteriori novità sull’utilizzo dei crediti 4.0 

 

A partire dal 18 maggio 2024 cambia nuovamente la modalità per inviare le comunicazioni per l’utilizzo dei bonus 

investimenti 4.0 e dei crediti R&S. E’ infatti stata disabilitata la modalità di invio dei moduli tramite PEC, in quanto il GSE 

ha introdotto infatti una nuova funzionalità semplificata che consentirà l’invio dei moduli tramite un portale dedicato. 

Sarà necessario provvedere alla registrazione nell’Area clienti accedendo all’applicazione “Transizione 4.0 – Accedi 

ai questionari” e selezionare la tipologia di investimento interessata. In merito alle modalità di compilazione andrà 

tassativamente utilizzata la firma elettronica qualificata del legale rappresentante. Qui il link per l’accesso: 

https://www.gse.it/servizi-per-te/news/transizione-4-0-semplificata-la-modalita-per-richiedere-la-compensazione-dei-

crediti-d-imposta 

Si ricorda che la richiesta di compensazione va inviata: 

o sia in via preventiva che in via consuntiva, per gli investimenti che si intende effettuare a partire dal 30 marzo 2024; 

o esclusivamente in via consuntiva, per gli investimenti in beni strumentali nuovi effettuati dal 1° gennaio 2023 al 29 

marzo 2024 e per gli investimenti in attività di ricerca e sviluppo, innovazione tecnologica, design e ideazione 

estetica effettuati dal 1° gennaio 2024 al 29 marzo 2024. 

Dalla mezzanotte di venerdì 17 maggio 2024 verrà disabilitata la modalità di invio dei moduli tramite PEC e sarà 

possibile presentare la richiesta di compensazione unicamente attraverso il portale Area Clienti, a partire dalle 

ore 10.00 del 18 maggio 2024.  

Eventuali richieste di supporto potranno essere inviate solo attraverso il portale Assistenza Clienti del GSE, compilando 

il form Richiedi Supporto o, in alternativa, scrivendo all'indirizzo supportoimprese@gse.it. 

Resta inteso che le imprese che hanno già validamente inviato la comunicazione a mezzo PEC, possono utilizzare in 

compensazione i crediti d’imposta, indicando come “anno di riferimento” nel modello F24, l’anno di completamento 

dell’investimento agevolato riportato nella comunicazione stessa. 

Lo Studio resta a disposizione per eventuali dubbi o chiarimenti. 

Cordiali saluti. 

Opera Stp Srl 
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